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Online vasarlas — GLS kiszallitasi lehetéségek

GLS csomagszallitas haztdl hazig Gls

=  GLS hazhoz szallitas 1 munkanap alatt,
= online nyomon kovetés: https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkovetes?match
» Ugyfélszolgalat (H-P: 7:00-20:00): +36 1 802 02 65

FlexDeliveryService (Rugalmas kézbesités) — csak haztol hazig szallitas esetén
= folyamatos e-mail és/vagy SMS értesités

tajekoztatd a kézbesités varhato idejérdl a futar telefonszamaval

a cimzett online modosithatja a szallitas napjat, helyét

esti kézbesités (17-20h kozott) GLS depdvarosokban

csomag atiranyithaté tébb mint 500 GLS CsomagPontba

GLS CsomagPontok
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Hasznalja ki a személyes atvétel elényeit és igazitsa napi ritmusahoz!
Magyarorszag 200 telepulésén mar tébb mint 500 GLS CsomagPont talalhato!

A GLS a feladast kovetéen 1 munkanapon belll kiszallita az arut a kivalasztott GLS
CsomagPontba, majd értesitét kild a cimzettnek arrél, hogy a csomagja megérkezett. Az
értesités utan 5 munkanapon belul barmikor atveheté a kuldemény, figyelembe véve a
csomag atvevbhelyek nyitva tartasi idejét. Az online megrendelésnél akar 4 atvevd is
megadhat6. A harmadik munkanaptdl ismételt értesitét kild a GLS, ha az aru még a GLS
CsomagPontban van.

Tovabbi részletes tdjékoztatd
Mikor érdemes GLS CsomagPontba kérni a kiszallitast?

Ha mar masnap szeretné atvenni a megrendelt arut,

Ha napkdzben ritkan van otthon, és ezért nem tud a futarra varni,

Ha sajat id6beosztas szerint szeretné az tgyeit intézni,

Ha szivesen kihasznalna az egyes Uzletek hosszu nyitva tartasi idejét,
Ha gyakran van uton, és ezért egyszer(ien utba esik az atvevéhely.

A GLS CsomagPontok jol megkozelithetd helyeken kilonb6zé profild Uzletekben, 200
teleptlésen tobb mint 500 helyen varjak Ont. A GLS CsomagPont keresével kénnyen
kivalaszthatja az Onho6z legkdzelebbi atvevéhelyet.



https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkovetes?match
http://www.csomag.hu/csomagpont-kereso
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Hogy torténik a csomag atvétele a GLS CsomagPontban?

= Az aru feladasat kévetd munkanapon a GLS SMS vagy E-mail értesitét kiild Onnek,
hogy az arut a GLS CsomagPontban atveheti.

= Az értesit6 tartalmazza a csomagszamot, amelyre hivatkoznia kell az atvételnél.

= Az értesitést kdvetd 5 munkanapon belil barmikor elmehet a csomageért, figyelembe
véve az uzlet nyitva tartasi idejét.

= A megrendelésnél megadott akar 4 atvevd kozil, személyazonositd igazolvany
bemutatasa utan, barki atveheti a megrendelt arut.

Mikor vehetem at leghamarabb a megrendelt arut a GLS CsomagPontban?

Az online vasarlas visszaigazolasa utan a webaruhaz feladja a csomagot, amelyet a GLS
mar a kdvetkez6 munkanapon kiszallitia a megjelolt GLS CsomagPontba. Igy az uzlet nyitva
tartasan beldl barmikor atveheti.

Utanvétes csomagok atvétele

Az dsszes GLS CsomagPontban készpénzzel kiegyenlitheti az utanvétes 6sszeget, illetve
egyes Uzletekben (Patria, Cromax) bankkartyat is elfogadnak.

Az interneten vasarolt aruhoz tartozé szamla és garancialevél (ha tartozik az aruhoz) a
csomagban talalhaté.

Tovabbi informaciét a GLS CsomagPontokrél a www.csomag.hu és a www.gls-group.eu
oldalon talal.



http://www.csomag.hu/
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